ISQ-OPQF : NOUVELLE NOMENCLATURE 2016

Une Nomenclature sert a classer les activités de formation de I'organisme pour qu’elles puissent étre
clairement identifiées par toutes les parties prenantes, et notamment les organismes, les clients et les
acheteurs de formation.

La Nomenclature 2016 est organisée en 4 Champs regroupant 26 Spécialités de Formation, expliquées
et détaillées dans les pages suivantes.

Pour identifier les SPECIALITES de FORMATION dans lesquelles vous apparaitrez dorénavant, il suffit de
retenir les options suivantes :

1. vos formations débouchent sur un métier bien identifié par un code ROME dans un secteur
professionnel, vous retenez la ou les spécialités de formation du champ 1.

2. si vous travaillez avec un secteur professionnel bien identifié - votre cceur de cible - mais vous ne
préparez pas spécialement a des métiers de ce secteur, retenez cette spécialité du Champ 1 pour votre
ceceur de cible et si vos activités relevent de formations transverses, retenez aussi une des spécialités du
Champ 2, notamment si elles peuvent s’adresser a des clients qui ne se retrouveraient pas dans votre caeur
de cible. Ceci sera validé par I'instruction sur la base des actions que vous réalisez.

3. votre activité releve uniquement des Champs 2, 3 ou 4, cela ne devrait pas étre tres difficile de
positionner votre Organisme.

4. sivous avez un doute, ne cherchez pas a trouver systématiquement une correspondance dans un des
métiers du Répertoire Opérationnel des Métiers (ROME) : imaginez comment vos clients peuvent vous
trouver lorsqu’ils recherchent une formation et retenez la spécialité correspondante. Ceci sera validé au
cours de l'instruction.

® 2 actions complétes par Spécialité de Formation sont a présenter dans le dossier de Qualification.

Vous noterez que les modalités de formation de I’ancienne nomenclature n’apparaissent pas : I'alternance,
I’e-learning ou les dispositifs de formation individualisés sont au service de la réalisation des actions -
comme les modalités classiques d’organisation de la formation - : nous vous invitons a illustrer les actions
que vous présentez dans les spécialités que vous aurez choisies avec les modalités pédagogiques qui
démontrent votre professionnalisme.
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NOMENCLATURE OPQF 2016

4 CHAMPS de QUALIFICATION

26 SPECIALITES DE FORMATION

Champ

Spécialités de formation

1
Champ 1: FORMATIONS visant
I'acquisition, le développement ou le
maintien des COMPETENCES
NECESSAIRES A L’EXERCICE D’'UN
METIER ou d'une FONCTION. Les
spécialités de ce champ sont en
cohérence avec le Répertoire
Opérationnel des Métiers et des Emplois
(Code ROME)

Actualisation ici :
http://www.pole-emploi.fr/candidat/le-

code-rome-et-les-fiches-metiers-
@/article.jspz?id=60702

1A Agriculture, péche, espaces naturels, soins aux animaux

1B Arts & fagonnage d'ouvrage d'art

1C Banque assurance immobilier

1D Commerce vente grande distribution

1E Communication média et multimédia

1F Construction batiment et TP

1G Hétellerie, restauration tourisme, loisir, animation

1H Industrie

1l Installation et maintenance

1) Santé

1K Services a la personne et a la collectivité

1L Spectacle

1M Métiers et fonctions supports de |'entreprise

1N Transport et logistique

2
Champ 2 : FORMATIONS &
INTERVENTIONS visant le
développement ou le maintien de
COMPETENCES TRANSVERSALES

2A Techniques et méthodes de management

2B Création, stratégie d’entreprises et fonctions associées

2C Qualité, sécurité, environnement

2D Communication interpersonnelle

2E Développement de compétences comportementales

3
Champ 3 : FORMATIONS visant
I'acquisition, le développement ou le
maintien des SAVOIRS FONDAMENTAUX

3A Formations générales, compétences-clés, bureautique

3B Langues de pratique professionnelle

3CFLI& FLE

4
Champ 4 : FORMATIONS &
INTERVENTIONS visant I'élaboration & la
confirmation du PROJET
PROFESSIONNEL

4A Actions et dispositifs d'insertion

4B Actions et dispositifs de pré-qualification

4C Accompagnement en VAE et bilans de compétences

4D Actions d'orientation professionnelle et d'accompagnement vers I'emploi
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1A Agriculture, péche, espaces naturels, soins aux animaux

AGRICULTURE ET PECHE, ESPACES NATURELS ET ESPACES VERTS, SOINS AUX
ANIMAUX

11

Engins agricoles et forestiers

11

01

Conduite d'engins d'exploitation agricole et forestiére

12

Espaces naturels et espaces verts

12

01

Blcheronnage et élagage

12

02

Entretien des espaces naturels

12

03

Entretien des espaces verts

12

Protection du patrimoine naturel

12

05

Sylviculture

13

Etudes et assistance technique

13

01

Conseil et assistance technigue en agriculture

13

02

Contrdle et diagnostic technigue en agriculture

i3

03

Ingénierie en agriculture et environnement naturel

14

Production

14

01

Aide agricole de production fruitiére ou viticole

14

02

Aide agricole de production légumiére ou végétale

i4

03

Aide d"élevage agricole et aquacole

14

Aquaculture

14

05

Arboriculture et viticulture

14

06

Encadrement équipage de la péche

i4

a7

Elevage bovin ou équin

14

Elevage d'animatx sauvages ou de compagnie

14

Elevage de lapins et volailles

14

10

Elevage ovin ou caprin

i4

ii

Elevage porcin

14

12

Fabrication et affinage de fromages

14

13

Fermentation de boissons alcoolisées

14

14

Horticulture et maraichage

i4

i5

Equipage de la péche

14

16

Polyculture, élevage

14

17

Saliculture

15

Soins aux animaus

i5

01

Alde aux soins animaux

15

02

Podologie animale

15

03

Toilettage des animaux

P o ||| |||

15

Santé animale
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1B Arts & faconnage d'ouvrage d'art

ARTS ET FACONNAGE D'OUVRAGES D'ART

11

Arts plastiques

11

01

Création en arts plastigues

12

Céramigue

12

01

Réalisation d'objets décoratifs et utilitaires en céramique et matériaux de synthése

13

Décoration

13

01

Décoration d'espaces de vente et d'exposition

13

0z

Décoration d'objets d'art et artisanaux

13

03

Gravure - ciselure

14

Fibres et papler

14

01

Réalisation d'objets en lianes, fibres et brins végétaux

14

0z

Reliure et restauration de livres et archives

15

Instruments de musigue

15

01

Fabrication et réparation d'instruments de musigue

16

Métal, verre, bijouterie et horlogerie

16

01

Métallerie dart

16

02

Réalisation d'objets artistiques et fanctionnels en verre

16

03

Réalisation d'ouvrages en bijouterie, joaillerie et orfévrerie

i6

Réparation - montage en systémes horlogers

17

Taxidermie

17

01

Conservation et reconstitution d'espéces animales

18

Tissu ot cuirs

i8

01

Réalisation d'articles de chapellerie

18

02

Réalisation d'articles en cuir et matériaux souples (hors vétement)

18

03

Réalisation de vétements sur mesure ou en petite série

18

Réalisation d'ouvrages d'art en fils

i8

05

Stylisme

18

Tapisserie - décoration en ameublement
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1C Banque assurance immobilier

BANQUE, ASSURANCE, IMMOBILIER

11

Assurance

11

01

Conception - développement produits d'assurances

i1

02

Conseil clientéle en assurances

11

03

Courtage en assurances

11

Direction d'exploitation &n assurances

11

05

Etudes actuarielles en assurances

i1

06

Expertise risques en assurances

11

o7

Indemnisations en assurances

11

08

Management de groupe et de service en assurances

11

Rédaction et gastion en assurances

i1

10

Souscription d'assurances

12

Bangque

12

01

Accueil et services bancaires

12

02

Analyse de crédits et risgues bancaires

i2

03

Relation clients bangue/finance

12

Conception et expertise produits bancaires et financiers

12

05

Conseil en gestion de patrimoine financier

12

06

Gestion de clientéle bancaire

12

o7

Management en exploitation bancaire

13

13

01

Front office marchés financiers

13

02

Gestion back et middle-office marchés financiers

13

03

Gestion de portefeuilles sur les marchés financiers

14

Gestion administrative banque et assurances

14

01

Gestion en bangue et assurance

15

Immobilier

15

01

Gérance immobiliére

15

0z

Gestion locative immaobiliére

15

03

Management de projet immobilier
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15

Transaction immaobiliére
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1D Commerce vente grande distribution

COMMERCE, VENTE ET GRANDE DISTRIBUTION

11

Commerce alimentaire et métiers de bouche

11

01

Boucherie

11

0z

Boulangerie = viennoiserie

11

03

Charcuterie - traiteur

11

Patisserie, confiserie, chocolaterie et glacerie

11

05

Poissonnerie

11

06

Vente en alimentation

11

o7

Vente en gros de produits frais

12

Commerce non alimentaire et de prestations de confort

12

01

Achat vente d'objets d'art, anciens ou d'occasion

12

0z

Coiffure

12

03

Hydrothérapie

12

Location de véhicules ou de matériel de loisirs

12

05

MNettoyage d'articles textiles ou cuirs

12

06

Réparation d'articles en cuir et matériaux souples

12

o7

Retouches en habillement

12

Soins esthétiques et corporels

i2

Vente de végétaux

12

10

Vente en animalerie

12

11

Vente en articles de sport et loisirs

12

12

Vente en décoration ot équipement du foyer

i2

i3

Vente en gros de matériel et équipement

12

14

Vente en habillernent et accessoires de la personne

13

Direction de magasin de détail

13

01

Management de magasin de détail

i4

Force de vente

14

01

Assistanat commercial

14

02

Relation commerciale grands comptes et entreprises

14

03

Relation commerciale auprés de particuliers

i4

Relation commerciale en vente de véhicules

14

05

Conseil en information médicale

14

06

Management en force de vente

14

o7

Relation technico-commerciale

i4

08

Téléconseil et télévente

15

Grande distribution

15

01

Animation de vente

15

02

Management/gestion de rayon produits alimentaires

i5

a3

hManagement/gestion de rayon produits non alimentaires

15

Direction de magasin de grande distribution

15

05

Personnel de caisse

15

06

Marchandisage

i5

a7

Mise en rayon libre-service

15

Encadrement du personnel de caisses
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15

Management de département en grande distribution
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1E Communication média et multimédia

COMMUNICATION, MEDIA ET MULTIMEDIA

11

Edition et communication

11

01

Anirmation de site multimédia

11

02

Ecriture d'ouvrages, de livres

11

03

Communication

11

Conception de contenus multimédias

11

05

Coordination d'édition

11

Journalisme et information média

11

o7

Organisation d'événementiel

11

Traduction, interprétariat

12

Images et sons.

12

01

Photographie

12

0z

Production en laboratoire cinématographique

12

03

Production en laboratoire photographigue

12

Projection cinéma

12

05

Réalisation de contenus multimédias

13

Industries graphiques

13

01

Conduite de machines d'impression

13

02

Conduite de machines de faconnage routage

13

03

Encadrement des industries graphigues

i3

Faconnage et routage

13

05

Préparation et correction en édition et presse

13

Prépresse

13

o7

Reprographie

i3

Intervention technigue en industrie graphique

14

14

01

Développement et promotion publicitaire

mm mM M M M M M M MM M@ MMM MM M| M MM M| M M|M|mM|M| M

14

02

Elaboration de plan média
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1F Construction batiment et TP

CONSTRUCTION, BATIMENT ET TRAVAUX PUBLICS

11

Conception et études

11

01

Architecture du BTP

11

0z

Conception - aménagement d'espaces intérieurs

11

03

Contrdle et diagnostic technigue du batiment

11

Dessin BTP

11

05

Etudes géologiques

11

06

Ingénierie et études du BTP

11

o7

Mesures topographigues

11

08

Métré de la construction

12

Conduite et encadrement de chantier - travaux

12

01

Conduite de travaux du BTP

12

0z

Direction de chantier du BTP

12

03

Direction et ingénierie d'exploitation de gisements et de carrigéres

12

Sécurité et protection santé du BTP

13

Engins de chantier

13

01

Conduite de grue

13

02

Conduite d'engins de terrassement et de carriére

14

Extraction

i4

01

Extraction liguide et gazeuse

14

02

Extraction solide

15

Montage de structures

15

01

Maontage de structures et de charpentes bois

i5

02

Montage de structures métalligues

15

03

Réalisation - installation d'ossatures bois

16

Second oeuvre

16

01

Application et décoration en platre, stuc et staff

i6

02

Electricité bitiment

16

03

Installation d'équipements sanitaires et thermigues

16

Montage d'agencemeants

16

05

Maontage de réseaux électrigues et téléooms

i6

06

Peinture en batiment

16

o7

Pose de fermetures menuisées

16

08

Pose de revétements rigides

16

Pose de revétements souples

i6

10

Pose et restauration de couvertures

16

11

Réalisation et restauration de facades

16

12

Taille et décoration de pierres

16
17

13

Travaux d'étanchéité et d'isolation
Travaix et gros osuvre

17

01

Construction en béton

17

02

Construction de routes et voies

17

03

Maconnerie

17

Préparation du gros oeuvre et des travaux publics

17

05

Pose de canalisations
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17

06

Préfabrication en béton industriel
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1G Hotellerie, restauration tourisme, loisir, animation

HOTELLERIE- RESTAURATION TOURISME LOISIRS ET ANIMATION

11

Accueil et promotion touristique

11

01

Accueil touristique

11

0z

Promotion du tourisme local

12

Animation d'activités de loisirs

12

01

Accompagnement de voyages, d'activités culturelles ou sportives

12

0z

Animation d'activités culturelles ou ludigues

12

03

Animation de loisirs auprés d'enfants ou d'adolescents

12

Education en activités sportives

12

05

Personnel d'attractions ou de structures de loisirs

12

06

Personnel technigue des jeux

13

Conception, commercialisation et vente de produits touristiques

13

01

Conception de produits touristiques

13

0z

Optimisation de produits touristiques

13

03

Vente de voyages

14

Gestion et direction

14

01

Assistance de direction d"hdtel-restaurant

14

0z

Management d'hétel-restaurant

i4

a3

Gestion de structure de loisirs ou d'hébergement touristique

14

Management d'établissement de restauration collective

15

Personnel d'étage en hotellerie

15

01

Personnel d'étage

i5

0z

Personnel polyvalent d'hétellerie

15

03

Management du personnel d'étage

16

Production culinaire

16

01

Management du personnel de cuisine

is

0z

Personnel de cuisine

16

03

Personnel polyvalent en restauration

16

Fabrication de crépes ou pizzas

16

05

Plonge en restauration

i7

Accueil en hotellerie

17

01

Conciergerie en hotellerie

17

0z

Personnel du hall

17

03

Réception en hitellerie

i8

Service

18

01

Café, bar brasserie

18

0z

Management du service en restauration

18

03

Service en restauration
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is

Sommellerie
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1H Industrie

INDUSTRIE

Etudes et supports techniques a l'industrie

11

Affaires et support technique client

11

01

Assistance et support technigue client

11

02

Management et ingénierie d'affaires

12

Conception, recherche, études et développement

1z

01

Expertise technique couleur en industrie

12

0z

Conception et dessin de produits électrigues et électronigues

12

03

Conception et dessin produits mécanigues

12

Design industriel

1z

05

Etudes - modéles en industrie des matériaux souples

12

Management et ingénierie études, recherche et développement industriel

12

o7

Rédaction technigque

12

Intervention technigue en études et conception en automatisme

1z

Intervention technigue en études et développement électronigue

12

10

Intervention technique en études, recherche et développement

13

Hygiene Sécurité Environnement -HSE- industriels

13

01

Inspection de conformité

i3

02

Management et ingénierie Hygiéne Sécurité Environnement -H5E- industriels

13

03

Intervention technigue en Hygiéne Sécurité Environnement -HSE- industriel

14

Méthodes et gestion industrielles

14

01

Management et ingénierie gestion industrielle et logistique

i4

02

Management et ingénierie méthodes et industrialisation

14

03

Intervention technigue en gestion industrielle et logistigue

14

Intervention technique en méthodes et industrialisation

15

Qualité et analyses industrielles

i5

01

Direction de laboratoire d'analyse industrielle

15

02

Management et ingénierie qualité industrielle

15

03

Intervention technique en laboratoire d"analyse industrielle

15

Intervention technigue en contrble essai qualité en électricité et électronigue

i5

05

Intervention technigue en formulation et analyse sensorielle

15

Intervention technigue qualité en mécanique et travail des métaux

Production industrielle

21

Alimentalre

21

01

Abattage et découpe des viandes

21

02

Conduite d'équipement de production alimentaire
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22

22

01

Assemblage d'ouvrages en bois

22

0z

Conduite d'équipement de fabrication de I'ameublement et du bois

22

03

Conduite d'installation de production de panneaux bois

22

Encadrement des industries de I'ameublement et du bois

22

0s

Premiére transformation de bols d'oeuvre

22

Réalisation de menulserie bois et tonnellerie

22

o7

Réalisation de meubles en bois

22

Réalisation d'ouvrages décoratifs en bois

22

Intervention technigue en ameublement et bois

23

Chimie et pharmacie

23

01

Conduite d'équipement de production chimigue ou pharmaceutigue

24

Cuir et textile

24

01

Assemblage - montage d'articles en cuirs, peaux

24

0z

Assemblage - montage de vétements et produits textiles

24

03

Conduite de machine de fabrication de produits textiles

24

Conduite de machine de production et transformation des fils

24

0s

Conduite de machine de textiles nontissés

24

Conduite de machine de traitement textile

24

o7

Conduite de machine de transformation et de finition des cuirs et peaux

24

Conduite de machine dimpression textile

24

Coupe cuir, textile et matériaux souples

24

10

Mise en forme, repassage et finitions en industrie textile

24

11

Montage de prototype cuir et matériaux souples

24

12

Patronnage - gradation

24

13

Préparation de fils, montage de métiers textiles

24

14

Préparation et finition d'articles en cuir et matériaux souples

24

15

Contréle en industrie du cuir et du textile

25

Direction, encadrement et pilotage de fabrication et production industrielles

25

01

Encadrement de production de matériel &électrique at électronigue

25

02

Management et ingénierie de production

25

03

Pilotage d'unité élémentaire de production mécanigue

25

Encadrement d'équipe en industrie de transformation

25

0s

Encadrement d'équipe ou d'atelier en matériaux souples

Electronique et électricité

26

01

Bobinage électrique

26

0z

Cablage électrigue et électromécanigue

26

03

Conduite d'installation automatisée de production électrique, électronigue et microélectronique

26

Montage de produits électriques et électronigues

26

0s

Montage et cablage électronigue

27

Energie

27

01

Pilotage d'installation énergétique et pétrochimique

28

Matériaux de construction, céramigue et verre

28

01

Conduite d'égquipement de transformation du verre

28

0z

Conduite d'installation de production de matériaux de construction

28

03

Faconnage et émaillage en industrie céramigue

28

Pilotage de centrale & béton prét a lI'emplod, ciment, enrobés et granulats

28

0s

Pilotage d'installation de production verribre
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29

Mécanigue, travail des métaux et outillage

29

01

Ajustement et montage de fabrication

29

02

Chaudronnerie - tdlerie

29

03

Conduite d'équipement d'usinage

29

Conduite d'équipement de déformation des métaux

29

05

Conduite d'équipement de formage et découpage des matériaux

29

Conduite d'installation automatisée ou robotisée de fabrication mécanigue

29

o7

Conduite d'installation de production des métaux

29

Modelage de matériaux non métalligues

29

Montage-assemblage mécanique

29

10

Moulage sable

29

11

Réalisation de structures métalliques

29

12

Réglage d'équipement de production industrielle

29

13

Soudage manuel

29

14

Réalisation et montage en tuyauterie

31

Papier et carton

i1

01

Conduite d'équipement de fabrication de papier ou de carton

31

02

Conduite d'installation de pite a papier

32

Plastique, caoutchouc

iz

01

Conduite d'équipement de formage des plastiques et caoutchoucs

32

02

Réglage d'équipement de formage des plastiques et caoutchoucs

32

03

Fabrication de piéces en matériaux composites

IrXrXrXIT|T(X|T(X(X|T|T|T|T(X|T(XT|T|T|T|XT|(XT|X

i3

Préparation et conditionnement

i3

01

Conduite d'égquipement de conditionnement

33

02

Opérations manuelles d'assemblage, trl ou emballage

i3

03

Préparation de matiéres et produits industriels {broyage, mélange, ...)

Traitements thermiques et traitements de surfaces

34

01

Conduite de traitement d'abrasion de surface

34

02

Conduite de traitement par dépbt de surface

34

03

Conduite de traitement thermigue

34

Peinture industrielle
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1l Installation et maintenance

INSTALLATION ET MAINTENANCE

I (11

Encadrement

1|11

01

Direction et ingénierie en entretien infrastructure et bati

I |11

02

Management et ingénierie de maintenance industrielle

11

03

Supervision d'entretien et gestion de véhicules

12

Entretien technigue

12

01

Entretien d'affichage et mobilier urbain

i2

02

Entretien et surveillance du tracé routier

12

03

Maintenance des batiments et des locaux

13

Equipements de production, éguipements collectifs

13

01

Installation et maintenance d'ascenseurs

i3

02

Installation et maintenance d'automatismes

13

03

Installation et maintenance de distributeurs automatiques

13

Installation et maintenance d'équipements industriels et d'exploitation

13

05

Installation et maintenance électronigue

i3

Installation et maintenance en froid, conditionnement d'air

13

o7

Installation et maintenance télécoms et courants faibles

13

Maintenance d'installation de chauffage

13

Maintenance électrique

13

10

Maintenance mécanigue industrielle

14

Equipements domestiques et informatique

14

01

Maintenance informatigue et bureautigue

14

02

Réparation de biens électrodomestiques

15

Travaux d'accés difficile

15

01

Intervention en grande hauteur

15

0z

Intervention en milieu subagquatique

15

03

Intervention en milieux et produits nocifs

Véhicules, engins, aéronefs

16

01

Installation et maintenance en nautisme

16

0z

Maintenance d'aéronefs

16

03

Maintenance d'engins de chantier, levage, manutention et de machines agricoles

16

Mécanigue automobile

I |16

05

Mécanigue de marine

I |16

Réparation de carrosserie

I |16

07

Réparation de cycles, motacyeles et motoculteurs de loisirs

ISQ-OPQF 13 Décembre 2018
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1) Santé

SANTE

11

Praticiens médicaux

11

01

Médecine de prévention

11

0z

Médecine généraliste et spécialisée

11

03

Médecine dentaire

11

Suivi de la grossesse et de ['accouchement

12

Praticiens médico-techniques

12

01

Biologie médicale

12

0z

Pharmacie

13

Professionnels médico-techniques

13

01

Personnel polyvalent des services hospitaliers

13

0z

Analyses médicales

13

03

Assistance médico-technigque

13

Aide en puériculture

13

0s

Conduite de wéhicules sanitaires

13

06

Imagerie médicale

13

o7

Préparation en pharmacie

14

Rééducation et appareillage

14

01

Audioprothéses

i4

0z

Diététique

14

03

Ergothérapie

14

Kinésithérapie

14

0s

Optigue - lunatterie

i4

1]

Orthophonie

14

o7

Orthoptique

14

Ostéopathie et chiropraxie

14

Pédicurie ot podologie

i4

10

Prothéses dentalres

14

11

Prothéses et orthéses

14

12

Rééducation en psychomotricité

15

Solns paramédicaux

i5

01

Soins d'hygiéne, de confort du patient

15

0z

Coordination de services médicaux ou paramédicaux

15

03

Soins infirmiers spécialisés en anesthésie

15

Soins infirmiers spécialisés en bloc opératoire

i5

a5

Soins infirmiers spécialisés en prévention

15

06

Soins infirmiers généralistes

L L I I B B B B B B I B I B B I I I I I I I T I B B T I B B L B I B L I B

15

o7

Soins infirmiers spécialisés en puériculture
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1K Services a la personne et a la collectiv

. 7

Ite

SERVICES A LA PERSONNE ET A LA COLLECTIVITE

11

Accompagnement de la personne

i1

01

Accompagnement et médiation familiale

11

02

Aide aux bénéficiaires d'une mesure de protection juridique

11

03

Développement personnel et bien-étre de la personne

11

Psychologie

iz

Action soclale, socio-éducative et socio-culturelle

12

01

Action sociale

12

02

Education de jeunes enfants

12

03

Encadrement technigue en insertion professionnelle

i2

Médiation sociale et facilitation de la vie en société

12

05

Information sociale

12

06

Intervention socioculturelle

12

o7

Intervention socioéducative

i3

Alde a la vie quotidienne

13

01

Accompagnement médicosocial

13

02

Assistance auprés d'adultes

13

03

Agsistance auprés d'enfants

13

Services domestiques

13

05

Intervention sociale et familiale

14

Conception et mise en oeuvre des politiques publiques

14

01

Conception et pilotage de la politiqgue des pouvoirs publies

14

02

Conseil en Santé Publique

14

03

Management de structure de santé, sociale ou pénitentiaire

14

Mise en oeuvre et pilotage de la politigue des pouvoirs publics

14

05

Représentation de I"Etat sur le territoire national ou international

15

Contréle public

15

01

Application des régles financiéres publigues

15

0z

Contrdle et inspection des Affaires Sociales

15

03

Contrdle et inspection des impots

15

Contrle et inspection du Trésor Public

15

05

Protection des consommateurs et contrdle des échanges commerciaux

Culture et gestion documentaire

16

01

Gestion de I'information et de la decumentation

16

02

Gestion de patrimoine culturel

17

Défense, sécurité publique et secours

17

01

Personnel de la Défense

17

02

Direction de la sécurité civile et des secours

17

03

Direction opérationnelle de la défense

17

Management de la sécurité publique

17

05

Sécurité civile et secours

17

06

Sécurité publique

ml=x|lxlx|x|l=x|lxm=x|=x|®2=x=x|=x|=x=x|®2=x|=x|=x|==|=|=x|=x|=|=x|=|[®|=|=x|=x|=x|=|=|=x|®2|=|=<|=x|=|=]| =

17

o7

Surveillance municipale
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18

Développement territorial et emploi

18

01

Conseil en emploi et insertion socioprofessionnelle

is

02

Développement local

19

Droit

19

01

Aide et médiation judiciaire

19

02

Collaboration juridigue

i3

a3

Défense et conseil juridique

19

Magistrature

21

Formation initiale et continue

21

01

Conseil en formation

ER I B B - o - B )

21

02

Coordination pédagogique

21

03

Direction d'établissement et d'enseignement

21

Education et survelllance au sein d'établissements d'enseignement

21

05

Enseignement artistique

21

06

Enseignement des écoles

21

o7

Enseignement général du second degré

21

Enseignement supérieur

21

Enseignement technique et professionnel

21

10

Formation en conduite de véhicules

21

ii

Formation professionnelle

21

12

Orientation scolaire et professionnelle

22

Mettoyage et propreté industriels

22

01

Blanchisserie industrielle

22

02

Lavage de vitres

22

03

Management et inspection en propreté de locaux

22

Mettoyage de locaux

23

Propreté ot environnement urbain

23

01

Distribution et assainissement d'eau

23

02

Management et inspection en environnement urbain

23

03

Mettoyage des espaces urbains

23

Revalorisation de produits industriels

23

05

Salubrité et traitement de nuisibles

23

Supervision d exploitation éco-industrielle

24

Recherche

24

01

Recherche en sciences de 'homme et de la société

24

02

Recherche en sciences de l'univers, de la matiére et du vivant

25

Sécurité privée

25

01

Gardiennage de locaux

25

02

Management de sécurité privée

25

03

Sécurité et surveillance privées

Services funéraires

26

01

Conduite d'opérations funéraires

26

02

Conseil en services funéraires

ol I - - - - - - - - - - I I R I - - - - - - I - I I - -

26

03

Thanatopraxie
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1L Spectacle

SPECTACLE

11

Animation de spectacles

11

01

Animation musicale et scénique

11

02

Manneguinat et pose artistigue

i1

03

Présentation de spectacles ou d'émissions

12

Artistes - interprétes du spectacle

12

01

Danse

12

02

Musigque et chant

i2

03

Art dramatique

12

Arts du cirgue et arts visuels

13

Conception et production de spectacles

13

01

Mise en scéne de spectacles vivants

i3

02

Production et administration spectacle, cinéma et audiovisuel

13

03

Promotion d'artistes et de spectacles

13

Réalisation cinématographigue et audiovisuelle

14

Sport professionnel

i4

01

Sportif professionnel

15

Techniciens du spectacle

15

01

Coiffure et maquillage spectacle

15

02

Costume et habillage spectacle

15

03

Décor et accessoires spectacle

15

Eclairage spectacle

15

05

Image cinématographique et télévisuelle

15

06

Machinerie spectacle

15

o7

Montage et post-production

15

Prise de son et sonorisation

Ll Il Wl Wl Bl Il Bl Il Il e I Ol I Il Nl Bl N Il Nl Il N Wl Il Il N

15

Régie générale
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1M Meétiers et fonctions supports de I'entreprise

SUPPORT A L'ENTREPRISE

11

Achats

i1

01

Achats

11

02

Direction des achats

12

Comptabilité et gestion

12

01

Analyse et ingénierie financiére

i2

02

Audit et contréle comptables et financiers

12

03

Comptabilité

12

Contrdle de gestion

12

05

Direction administrative et financiére

i2

06

Management de groupe ou de service comptable

12

o7

Trésorerie et fimancement

13

Direction d'entreprise

13

01

Direction de grande entreprise ou d'établissement public

i3

02

Direction de petite ou moyenne entreprise

14

Organisation et études

14

01

Conduite d'enquétes

14

02

Conseil en organisation et management d'entreprise

14

03

Etudes et prospectives socio-économigues

14

Management et gestion d'enguétes

15

Ressources humaines

15

01

Assistanat en ressources humaines

15

02

Développement des ressources humaines

15

03

Management des ressources humaines

16

Secrétariat et assistance

16

01

Accueil et renselgnements

16

02

Opérations administratives

16

03

Distribution de documents

16

Assistanat de direction

16

05

Assistanat technigue et administratif

16

Saisie de données

16

o7

Secrétariat

16

08

Secrétariat comptable

16

Secrétariat et assistanat médical ou médico-social

17

Stratégie commerciale, marketing et supervision des ventes

17

01

Administration des ventes

17

0z

Analyse de tendance

17

03

Management et gestion de produit

17

Management relation clientéle

17

05

Marketing

17

06

Promotion des ventes

HHEHEEE D BHEHEHEHEEHEHEHE  EHEHEHEHEHEEEH I EEHEH EHEEEEE R EHHEHEEE

17

o7

Stratégie commerciale
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18

Systémes d'information et de télécommunication

18

01

Administration de systémes d'information

i8

0z

Conseil et maitrise d'ouvrage en systémes d'information

18

03

Direction des systémes d'information

18

Etudes et développement de réseaux de télécoms

18

0s

Etudes et développement informatique

i8

Expertise et support technigue en systémes d'information

18

o7

Exploitation de systémes de communication et de commandement

18

Infarmation géographique

18

Infarmation météorologigue

EEEE|IE|E|E|E |2 |=E|=

i8

10

Production et exploitation de systémes d'infermation
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1IN Transport et logistique

TRANSPORT ET LOGISTIQUE

Logistique

11

Magasinage, manutention des charges et déménagement

11

01

Conduite d'engins de déplacement des charges

11

0z

Déménagement

11

03

Magasinage et préparation de commandes

11

Manoeuvre et conduite d'engins lourds de manutention

11

05

Manutention manuelle de charges

12

Organisation de la circulation des marchandises

12

01

Affréterment transpaort

12

02

Gestion des opérations de circulation internationale des marchandises

13

Personnel d'encadrement

13

01

Conception et organisation de la chaine logistique

13

02

Direction de site logistique

13

03

Intervention technigue d'exploitation logistique

Transport aérien et activités aéroportuaires

21

Personnel navigant du transport aérien

21

01

Mavigation commerciale aérienne

21

02

Pilotage et navigation technigue aérienne

22

Personnel sédentaire du transport aérien

22

01

Personnel d'escale aéroportuaire

22

02

Contrdle de la navigation aérienne

22

03

Exploitation des pistes aéroportuaires

22

Préparation des vols

22

05

Direction d'escale et exploitation aéroportuaire

Transport maritime et fluvial et activités portuaires

31

Personnel navigant du transport maritime et fluvial

3l

01

Encadrement de la navigation maritime

31

02

Equipage de la navigation maritime

i1

03

Mavigation fluviale

32

Personnel sédentaire du transport maritime et fluvial

32

01

Exploitation des opérations portuaires et du transport maritime

32

02

Exploitation du transport fluwvial

32

03

Manutention portuaire

Transport terrastre

41

Personnel de conduite du transport routier

41

01

Conduite de transport de marchandises sur longue distance

41

02

Conduite de transport de particuliers

41

03

Conduite de transport en cOMMUn Sur route

41

Courses et livraisons express

2| Z(Z|IZ2|IZ2Z|IZ2(2|2|2|IZ|2|2|2|Z2|2(Z2(Z2|Z2|Z(Z2Z|Z2|2|Z(2|2|2|Z2(2|2|2|Z2|2|2|2|Z2|Z2|(2Z(Z2|=Z2| 2|2

41

05

Conduite et livraison par tournées sur courte distance
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42

Personnel d'encadrement du transport routier

a2

01

Direction d'exploitation des transports routiers de marchandises

42

02

Direction d'exploitation des transports routiers de personnes

42

03

Intervention technigue d'exploitation des transports routiers de marchandises

42

Intervention technique dexploitation des transports routiers de personnes

43

Personnel navigant du transport terrestre

43

01

Conduite sur rails

43

0z

Contrile des transports en commun

Personnel sédentaire du transport ferroviaire et réseau filo guidé

44

01

Circulation du réseau ferré

44

02

Exploitation et manoeuvre des remontées mécanigues

44

03

Manoeuvre du réseau ferré

ISQ-OPQF 13 Décembre 2018
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2A Techniques et méthodes de management

Ensemble des formations visant a développer et entretenir les compétences dans les domaines du
management des hommes et de I'animation d'équipes ainsi que I'efficacité personnelle.

e Techniques de management : objectifs, délégation, controle...

e Animation d'équipes, conduite d'entretien, conduite de réunion...

e Gestion du temps, analyse de la situation, méthodologie, organisation personnelle, prise de
décision...

e Résolution de problémes, négociation...

2B Création, stratégie d’entreprises et fonctions associées

Ensemble des formations visant a développer et entretenir les compétences des dirigeants,
responsables et créateurs d'entreprise.

e Création et développement d'entreprise
o Création d'entreprise
o Stratégies d'alliance : rapprochement d'entreprises, transmission, fusion-acquisition, ...
o Diagnostic, évaluation et audit, ...

e Politique et stratégie d'entreprise
o Analyse de I'environnement : contexte international, modéles économiques, veille stratégique, ...
o Définition et mise en ceuvre de la stratégie d'entreprise :
m  stratégie générale
m  stratégies spécifiques : financiére, commerciale, sociale, industrielle, qualité,
internationale, ...

2C Qualité, sécurité, environnement

L'employeur qui exerce |'autorité dans I'entreprise est tenu d'assurer aux travailleurs des conditions
d'hygiene, de sécurité et de bonne santé morale. Il doit observer les prescriptions légales et
réglementaires, maitriser, améliorer la qualité des processus de I’entreprise. Il prend en compte sa
responsabilité sociale et environnementale.

Ensemble des formations visant a prendre en compte ou a développer :

e L’hygiéne, la sécurité et la santé au travail
0 Réglementation dans |’entreprise
o Sécurité de I'ensemble des salariés dans I’entreprise
O Représentants de I’entreprise (membres de CHSCT)
o Risques psycho sociaux en entreprise
o0 Qualité Hygiene Sécurité Environnement (Q H S E)
O Gestion des risques naturels et technologiques liés a I’activité
0 Responsabilités sociales de I'entreprise
o Ergonomie du poste de travail
o Risques trajets et la conduite économique
O Gestes et Postures

22/25
ISQ-OPQF 13 Décembre 2018



e Laqualité
o Systemes de normalisation et de certification
o Systemes de Management de la Qualité (SMQ) et critéres de choix
o0 Management de la qualité, maitrise des processus (MOE et suivi)
o Sensibilisation et formation des personnels
o Techniques de contréle industriel
o Outils de la qualité
o Diagnostic et audit qualité

e L’environnement et la dimension sociétale
o Réglementation et normalisation
o Déchets, recyclage et upcyclage
o Dépollution
o Maitrise des énergies
o Bio et commerce équitable
o Valorisation du patrimoine et cadre de vie

2D Communication interpersonnelle

Ensemble des formations visant a développer et entretenir les compétences en relations inter-
personnelles

e Communication inter-culturelle

e  Gestion des conflits

e Dynamique de groupe, gestion mentale,

e Développement de la mémoire, affirmation de soi, maitrise du stress...

e Communication écrite : rédaction, prise de notes, lecture rapide, exposé...,

e Communication orale : exposé, prise de parole en public, media-training, téléphone...

2E Développement de compétences comportementales
Ensemble des formations visant a développer et entretenir les compétences comportementales

e Développement des compétences personnelles
e Analyse transactionnelle, PNL, Gestalt, ...
e Pratiques de I'accompagnement et du Coaching
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3A Formations générales, compétences-clés, bureautique

Ensemble des formations visant a développer et entretenir les compétences nécessaires a la maitrise
de base des langages parlés, écrits et numériques

Formations générales et Compétences-clés, Socle de connaissances...
Bureautique, Environnements et utilisation de périphériques,

e Utilisation de logiciels de base : traitement de texte, tableurs, bases de données, messagerie,
navigation internet

3B Langues de pratique professionnelle

Ensemble des formations ayant pour but la maitrise des langues étrangéres et, de fagon plus générale,
de tous les langages facilitant la communication avec autrui (dont la langue des signes).

3CFLI & FLE
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4A Actions et dispositifs d'insertion

4B Actions et dispositifs de pré-qualification

4C Accompagnement en VAE et bilans de compétence

e Bilans de compétences (Sixieme partie Livre Il du Code du travail)
e Bilans de compétences approfondis
e Validation des acquis de I’expérience (VAE)...

4D Actions d'orientation professionnelle et
d'accompagnement vers |I'emploi

Ensemble de formations d’accompagnement permettant I'activation de processus visant a penser,
formaliser des stratégies d’orientation, d’évolution ou de reconversion, destinées a toute personne
souhaitant étre conseillée pour construire ou faire aboutir un projet professionnel.

e Prestations individuelles ou collectives POLE EMPLOI ...
® Accompagnement en reconversion professionnelle

25/25
ISQ-OPQF 13 Décembre 2018



